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Pohialuste moistmine

Mis on vaidluste kohtuvaline lahendamine?

Vaidluste kohtuvaline lahendamine tdhendab mis tahes menetlust,
mille kaigus vaidluse osalised pllavad erapooletu kolmanda isiku
abiga ilma traditsioonilise kohtumenetluseta kokkuleppele jduda.
Vaidluste kohtuvélise lahendamise menetluste peamised liigid on va-
hendamine ja vahekohtumenetlus. On ka muid vaidluste kohtuvalise
lahendamise meetodeid, nditeks lepitamine, eksperdihinnang voi va-
rajane erapooletu hindamine.

Mis on vahendamine?

Vahendamine on Uks tuntumaid vaidluste kohtuvalise lahendamise
meetodeid, mida kasutatakse laialdaselt ja edukalt igasuguste vaid-
luste lahendamiseks.

Vahendamine on korrastatud protsess, mille kdigus kaks vdi enam
konflikti osalist pltavad vabatahtlikult ja vahendaja abiga oma vaid-
luse lahendamiseks rahumeelse kokkuleppeni jéuda.
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Miks peaksite kasutama
intellektuaalomandivaidluste
ahendamiseks vahendamist
ja muid vaidluste kohtuvalise
ahendamise voimalusi?




ntellektuaalomand (I0), nagu kauba-

margid, disainilahendused, patendid

vOi autoridiguse objektid, on oluline
ettevdtte vara. Nagu muu ettevdtte va-
raga, voivad ka 10ga seotud vaidlused
tekkida siis, kui teised ettevétted riku-
vad teie |0-digusi voi vastupidi - kui nad
arvavad, et teie rikute nende digusi.

Vaidlused v@ivad pohjustada aega-
ndudvaid, ettearvamatuid ja kulukaid
|0-alaseid kohtuprotsesse. Kulud ei
teki mitte ainult seoses kohtuvaidlus-
teks vajalike haldusléivude ja tasudega
professionaalse abi eest, vaid ka seoses
menetluste haldamiseks kuluva ajaga
- selle vaartusliku aja saaks hoopis ka-

sutada tootlikuks aritegevuseks. Lisaks
tekivad IO puhul vaga kergesti piiritle-
sed vaidlused, mis nGuavad Uleilmseid
lahendusi, ning traditsiooniline kohtu-
vaidlus kipub kannustama lahinguid
mitmel rindel.

Vahendamine ja muud vaidluste kohtu-
valise lahendamise vbimalused aitavad
muuta lahendusprotsessi tdhusamaks.
Lisaks pakub vaidluste kohtuvaline la-
hendamine osaliste vajadustele kes-
kendudes kulutShusat ja kohandatud
vaidluste lahendamise mehhanismi.

Kasutades vahendamist ja muid vaidluste kohtuvailise

lahendamise voimalusi, saavad ettevotted keskenduda oma

tegelikele drihuvidele, et leida tileilmselt toimivaid lahendusi.



Mis on vahendamise
eelised?

Vabatahtlik

Vahendamine on vabatahtlik protsess, mille kaigus vahendaja aitab
osalistel jduda vabatahtliku, vastastikku kasuliku lahenduseni. Osalis-
tel on kogu protsessi tle taielik kontroll ja nad v3ivad igal ajal loobuda
vaidluse kohtuvalisest lahendamisest, ilma et see piiraks muid kai-
masolevaid vdi tulevasi ametlikke menetlusi.

Konfidentsiaalne

Vahendamine tagab erapooletu ja konfidentsiaalse 6hkkonna, kus
osalised saavad otsekoheselt arutada oma seisukohti seoses kaimas-
oleva vaidlusega. Selline lahenemisviis v8imaldab osalistel keskendu-
da vaidluse lahendamisele, tundmata muret avalikustamise parast.
See on oluline juhtudel, kui kaalul on ettevdtte maine ja arisaladused.

Koik vaidluste kohtuvalise lahendamise
mehhanismid - ja vahendamine ei ole erand -

pakuvad vaidluse osalistele selgeid eeliseid.




Keskendumine arihuvidele

Vahendamine vdib kasitleda osaliste laiemaid drieesmarke ja la-
hendada muid osaliste vahel tekkinud vdi tarkavaid konflikte, mida ei
oleks konkreetse juhtumi kohtumenetlustes lahendatud, sest sellised
menetlused lihtsalt ei héIma neid.

Vahendamise abil saavad osalised parema Ulevaate Uksteise drilistest
seisukohtadest ja leiavad vastastikku rahuldavad lahendused, mil-
lest voidavad kaik.

Soodne

Vahendamine vdimaldab osalistel lahendada mitmesuguseid vaidlusi
tiheainsa menetluse raames, valtides tdhusalt kohtuvaidluse kulusid
ja keerukust. Lisaks vahendab liihem ajavahemik, mille jooksul lei-
takse vastastikku sobiv lahendus, oluliselt vaidluste lahendamise ku-
lusid.

Paindlik ja osaliste kontrolli all

Osalistel on protsessis vordne sénadigus ja nemad, mitte vahendaja,
otsustavad kokkuleppe tingimuste (le. See soodustab ettearvata-
vust. Osalised on tavaliselt rohkem rahul enda pakutud lahendustega,
mitte kolmandast isikust otsustaja pealesurutud lahendusega.

Paindlikkus muudab vahendamise kiireks lahenduseks. Menetluse kii-
rus soltub osaliste soovidest ja see v&tab tavaliselt vdhem aega.



Kumme pdhjust, miks teie

|O-vaidluse voiks lanendada

vahendamise abil

Teie vaidlus on alles konflikti

varajases etapis

Vahendamine voib olla eriti tdhus, kui
seda kaalutakse vaidluse voimalikult
varajases etapis.

Vahendamine v8ib aga osutuda pari-
maks lahenduseks ka siis, kui vaidlus on
arenenud kaugele, sest osalised soovi-
vad vdltida lisakulude, -aja ja -jdupin-
gutuste panustamist kohtumenetlusse
vOi muusse vdistlevasse menetlusse.

Vaidlus on keerukas voi holmab
mitut jurisdiktsiooni

See on nii jargmistel juhtudel.

« Kaks vdi enam osalist on parit eri rii-
kidest.

Samade osaliste vahel on mitu konf-
likti.

Vaidlus hélmab mitut 10-6igust (nt
ELi kaubamargid, riigisisesed kauba-
margid, registreeritud voi registreeri-
mata disainilahendused, autoridigu-
se objektid, patendid jne).
Kolmandad isikud (st osalised, kes
ei osalenud algses vaidluses) peavad
menetlusega Uhinema.
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Vaidluses tehtud kohtuotsust
oleks raske joustada

Vahendamine v6ib olla asjakohane ka
juhtudel, kui padeva asutuse otsuse
joustamine on keerukas.

See on asjakohane juhtudel, kui tuleva-
se kohtuotsuse taitmiseks ei ole piisa-
valt vara v6i vahendeid vdi kui taitmine
vOib toimuda tundmatus kohtualluvu-
ses (nt valjaspool ELi).

Teisel osalisel ja teil on, voi voiksid

olla, samaaegsed 10-6igused, mida
vaidlus puudutab

Vahendamine on asjakohane ka juh-
tudel, mil osaliste 10-Gigused on juba
kehtinud voi voiksid kehtida samal

ajal. See vdib juhtuda, kui vaidluse osa-
lised on huvitatud eri arivaldkondadest
vOi territooriumidest.



Teie jaoks on oluline
kohandatud lahenemisviis

Vahendamine on asjakohane, kui vaidlu-
se emotsionaalsed ja isiklikud asjaolud
nduavad kohandatud ja paindlikku
ldahenemist.

Naiteks vdib vahendamine olla kasulik juh-
tumites, mis hélmavad pereettevotteid
voi endisi aripartnereid. Sellistel juhtudel
saab kogenud vahendaja osalisi vastasseisu
valtival viisil suunata, et leida lahendusi, mis
on paindlikud ja kasulikud kdigile osalistele.

Teie ja teine osaline tegelete
Vi soovite koos tegeleda
ettevotlusega

Kui olete huvitatud olemasoleva ari-
suhte sailitamisest v6i uue arisuhte
loomisest, on vahendamine vaga sobiv
vaidluste lahendamise mehhanism.

Teie jaoks on oluline

konfidentsiaalsus

Konfidentsiaalsus on vahendusmenet-
luse nurgakivi. Vastupidiselt kohtuvaid-
lusele on kogu vahendamisega seotud
teave (nt vahendamistaotlus, osaliste
arutelud ja vahendamise tulemus) ran-
gelt konfidentsiaalne ning seda ei saa
kasutada kohtus, vahekohtumenetluses
ega muus ametlikus menetluses, kui teie
ja teine osaline ei lepi kokku teisiti.

Soovite sdilitada oma

ettevotte mainet

Vahendamine on mugav vaidluste la-
hendamise mehhanism, et kaitsta
oma mainet, valtides avalikke ja ava-
tud konflikte, tarbetuid pingeid oma
aripartneritega, konkurentidega, ame-
tiasutustega jne.

Teie ja teise osalise vahel on

keelebarjaar

Vahendamine on paindlikum kui tra-
ditsiooniline kohtumenetlus ka prot-
sessi kaigus kasutatava keele asjus.
Ametlikus vdistlevas menetluses maa-
ravad konkreetse keele kasutamise
tavaliselt ranged menetlusnormid. Va-
hendamisel saate aga teise osalisega
kokku leppida, millist Uhist keelt me-
netluses kasutate. Vahendaja v&ib su-
helda iga osalisega ka tema emakeeles.

Soovite vaidluse kiiresti

lahendada

Vahendamine v&ib olla nii ajasaastlik
kui teie ja teine osaline seda soovite,
sest teie juhite protsessi.



Millised on
vahendusmenetluse
tUupilised etapid?

Algatamine

Osalised vdi nende seadus-
likud esindajad esitavad
vahendamistaotluse koos-
kblas asjakohaste vaidluse
kohtuvalises lahendamises
vdi vahenduskeskuses ko-
haldatavate reeglitega, mis
p6hinevad asjakohasel vaid-
luste kohtuvdlise lahenda-
mise digusel. Vahendamise
alustamiseks peavad mole-
mad osalised seda s6nasel-
gelt taotlema.
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Vahendaja
valimine

Osalised voivad valida
vahendaja vaidluste koh-
tuvalise lahendamise voi
vahenduskeskuse pakuta-
vast vahendajate nimekir-
jast, lahtudes sellest, kes
vastab nende vajaduste-
le kdige paremini. Osaliste
valik sBltub enamasti va-
hendaja raagitavast kee-
lest, tema kogemustest ja
kattesaadavusest.

Vahendamise
ettevalmistamine

Muu hulgas kusib vahendaja
osaliste kdest, kas nad eelis-
tavad vahendusmenetlust
labi viia kohapeal v3i veebis,
pakub valja mitu véimalikku
kuupaeva, kinnitab, kes osa-
leb menetluses iga osalise
nimel, palub allkirjastada va-
henduskokkuleppe ja maa-
rab kindlaks ajavahemiku
juhtumi  kokkuvdtte saami-
seks.

Vahendaja v8ib osaliste Vi
nende esindajate poole eel-
kohtumisel ka eraldi p66r-
duda, et kirjeldada, kuidas
vahendusmenetlus kulgeb,
selgitada asjaolusid ja vasta-
ta kUsimustele.



Vahendusmenetlus

Vahendamist iseloomustab kull paindlikkus, kuid ttpiline vahendamine h&lmab siiski
jargmisi etappe.

Avamine
Vahendaja tutvustab osaliste ja nende esindajate esimesel kohtumisel vahendusme-
netluse Uksikasju. Osalistel palutakse tavaliselt 6elda avasGnad, milles voetakse kokku
nende seisukohad, ning vahendaja abiga koostavad nad arutatavate kisimuste loetelu.

Uurimine ja labirddkimine
Labiradkimised ja tingimine algavad siis, kui osalised on valmis likuma UGldisematelt

ideedelt kokkuleppe konkreetsete tingimuste juurde. Selles etapis maaratletakse vdi-
maliku kokkuleppe p&hielemendid.

Kokkuvéte
Vahendamisel v8ib olla kaks jargmist tulemust.

> Joutakse lahenduseni: kokkulepped peavad rahuldama mélemat osalist ja olema
vastastikku vastuvdetavad ning kestlikud. Osalised koostavad ja allkirjastavad lepitus-
kokkuleppe.

> Ei jouta lepituskokkuleppeni: sellisel juhul véivad osalised valida muu vaidluste
kohtuvalise lahendamise menetluse vdi jatkata ametlikku menetlust v&i kohtume-
netlust.
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Sonastik

Eksperdi Vaidluse osalised vdivad madrata s6ltumatu eksperdi, kes esitab hinnatava
madramine kusimuse kohta siduva v&i mittesiduva 8igusliku, arilise voi tehnilise arvamuse.
Esindaja Jurist, kellel on riigi diguse kohaselt 8igus osalist menetluses esindada.

Labiraakimine on vaidluste kohtuvdlise lahendamise kdige lihtsam ja
mitteametlikum vorm, mida kasutatakse vaidluste lahendamiseks kahe
vOi enama osalise vahel otse v8i nende seaduslike esindajate kaudu ilma
sidusriihma erapooletu esindaja sekkumiseta kolmanda isikuna.

M@diste ,abistatud labirddkimised” seevastu viitab menetlusele, mille kaigus
hdlbustatakse labiraakimisi sidusriihma erapooletu esindaja vi tehnoloogia
kaasamisega, vBimaldades osalistel kokkuleppe saavutamiseks soodsamas
keskkonnas labiraakimisi pidada.

Labiraakimine

Protsess, mille kaigus lepitaja, tavaliselt juhtumi menetleja®, pakub osalistele
voimalikke lahendusi vaidluste lahendamiseks, et hdlbustada erimeelsuste

Lepitamine . ) wn ap i
P rahumeelset lahendamist. Osalistega arutatakse, raagitakse labi ja viimistletakse
ettepanekuid. Protsess on vabatahtlik ja osalised teevad Uhise otsuse.
Kolmas isik, kes korraldab ja juhib vaidluste kohtuvalise lahendamise menetlust.
Menetluse sidusriihma erapooletule esindajale viidatakse tavaliselt jargmiste
Erapooletu ~ .
mdistetega:
*vahendaja - lepitaja *vahekohtunik «hindaja «ekspert
Osaline on isik voi Uksus, kes on vaidlusega otseselt seotud (st 10-vaidluse
Osaline/ lahendamise inter partes menetlust). Vaidluste kohtuvdlise lahendamise
osalised menetluses on vaidluse lahendamiseks vajalik vaidluse kohtuvalise lahendamise
menetluses osaleva isiku vdi Uksuse ndusolek.
Rahumeelne Rahumeelne kokkulepe, milleni igusvaidluse osalised jduavad kohtulahendi voi
kokkulepe kohtuvalise lahendi abil erapooletu kolmanda isiku sekkumisel v3i ilma selleta.

™ Juhtumi menetleja véib olenevalt menetlusest tdita eri rolle, nditeks: otsustaja kaubamdrgi registreerimisele
vastulause esitamise v8i mdrgi tiihistamise puhul, ettekandja kaubamdrgikaebuses, kohtunik jne.
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Sonastik

Vahekohus

Menetlus, mille kaigus esitatakse vaidlus osaliste kokkuleppel Uhele v6i mitmele
vahekohtunikule, kesteevadvaidluses siduvajavaidlustamatu otsuse. Vahekohtunik(ud)
maaratakse osaliste Uhisel kokkuleppel. Vastavalt New Yorgi konventsioonile on
rahvusvaheliste kohtuotsuste taitmine liikmesriikide kohtute padevuses.

Vahendaja

Kolmas isik, kelle poole on pddrdutud vahendusmenetluse labiviimiseks, et aidata
osalistel jduda kokkuleppele t8husal, neutraalsel ja padeval viisil, olenemata selle
kolmanda isiku nimetusest v8i ametikohast asjaomases ELi liikmesriigis ning
sellest, kuidas kolmas isik on maaratud voi kutsutud vahendusmenetlust l&bi viima.

Vahendamine

Korrastatud protsess, mille kaigus kaks v&i enam vaidluse osalist putavad
vabatahtlikkuse alusel vahendaja abiga lepituskokkuleppele jduda. Protsess on
vabatahtlik ja osalised teevad Uhise otsuse.

Vahendusmenetluse tulemusena s6lmitud kirjalik &rivaidluse lahendamise

lahendamine

kokkulepe, milles loetletakse osaliste vahel kokku lepitud tingimused.
Vahendatud . N
. Vahendatud lepituskokkulepped on oma olemuselt rahumeelsed (sdbralikud).
lepituskokkulepe . o 0 ) )
Lepituskokkuleppe sdlmimiseks peavad kdik asjaomased osalised selle
allkirjastama, kinnitades vastastikust ndusolekut ja tingimustega ndustumist.
Mis tahes abindud voi toimingud, milles vaidluse osalised on kokku leppinud
. lahenduse leidmiseks valjaspool tavaparast kohtumenetlust erapooletu
Vaidluste . . . . .
kohtuvaline kolmanda isiku abiga. Vaidluste kohtuvalise lahendamise menetluste peamised

liigid on vahendamine ja vahekohtumenetlus. On ka muid vaidluste kohtuvalise
lahendamise meetodeid, naiteks lepitamine, eksperdihinnang voi varajane
erapooletu hindamine.

Vaidluste
kohtuvalise
lahendamise
teenuse pakkuja

Avalik-Giguslik vdi eradiguslik tksus, mis juhib v&i haldab vaidluste kohtuvalise
lahendamise menetlust, mida viib labi kolmandast isikust sidusriihm (olenemata
tema nimetusest v8i ametikohast), kes osutab oma egiidi all teenust, et aidata
osaliste vahelisi vaidlusi rahumeelselt lahendada. Mitmed vaidluste kohtuvalise
lahendamise teenuse pakkujad ELi likmesriikides osutavad oma teenuseid riiklikul
ja/vdi rahvusvahelisel tasandil. Teenusepakkujad voivad olla spetsialiseerunud
eri valdkondadele (nt kaubandus-, tsiviilvaldkond ja/v6i muud valdkonnad) ning
vaidluste kohtuvélise lahendamise konkreetsetele liikidele, millest kdige levinumad
on vahendamine ja vahekohus.

Varajane
erapooletu
hindamine

Vaidluse osalised vdivad maarata erapooletu ja séltumatu isiku (hindaja), kes
avaldab vaidluse pdhjendatuse kohta arvamuse. Varajane erapooletu hindamine
tagab Gigusliku olukorra ja osaliste argumentide varajase hindamise.
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L Isateave

elles bro3uuris sisalduv teave on esitatud Uksnes teadlikkuse suurendamise eesmargil.
Intellektuaalomandiametid julgustavad 10-vaidluste rahumeelset lahendamist ja saavad
teid teavitada teile kattesaadavatest vaidluste lahendamise véimalustest.

R EVIPO
Eesti Patendiamet Euroopa Liidu Intellektuaalomandi Amet
i Avenida de Europa, 4
Ialtl",’” 3?’ p 03008 Alicante
a |rm, 50 Hispaania
Eesti
+34 965139100
627 7900

) MediationCentre-Info@euipo.europa.eu
patendiamet@epa.ee

euipo.europa.eu/et
www.epa.ee

See brosiitr on Euroopa koostddprojekti - VKEde toetamine (ECP6) algatus, mille eesmdrk on parandada VKEde
konkurentsivéimet, suurendades nende teadlikkust 10-Giguste tdhtsusest ja vddrtusest ning aidates neil neid Gigusi
tohusamalt kasutada. Projekti rakendatakse koostdés ELi liikmesriikide intellektuaalomandiametitega ja konsulteerides
kasutajate (ihendustega.
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